Dovodova sprava

Mestské zastupitelstvo v Prievidzi uznesenim ¢. 300/2007 zo dria 25.09.2007 schvalilo Zakladaciu
listinu neziskovej organizacie ,Turisticko-informacna kancelaria mesta Prievidza (dalej len TIK), jej
$tatut, dalej vymenovalo prvych ¢lenov spravnej rady (Michal DOBIAS, Jana VRSKOVA, Ing. Lydia
ONDREJKOVA, Ing. Ivan MECIAR a Ing. Zdenka BALAZOVA), poziadalo spravnu radu, aby zvolila
riaditela neziskovej organizacie podla vysledkov vyberového konania a zvolila za revizora neziskovej
organizacie Ing. Zuzanu Homolovu.

Nasledne bol poziadany registrujici organ — t. ¢. Obvodny Urad v Trenéine — o registraciu v zmysle
zakona o neziskovych organizacidch aten dna 07.12.2007 vydal rozhodnutie o registrécii neziskovej
organizacie zaloZenej mestom Prievidza podla zdkona ¢. 213/1997 Z.z. , ktora ma poskytovat
vseobecne prospesné sluzby vdbrazom na cestovny ruch. Organizacia zacala svoju cinnost
01.01.2008.

Za roky existencie organizacie sa v nej vymenili riaditelia, ¢lenovia spravnej rady i revizor.

Rok 2020 teda znamenal 13. rok pdsobenia neziskovej organizacie TIK a tento rok mozno povazovat
za najtazsi v jej trinastroénej histérii. Zasadny vplyv na celd ¢innost TIK podobne, ako na celé diania
v spolo¢nosti, mala pandémia spésobena virusom COVID 19.

Len vdaka zakladatelovi neziskovej organizacie — mestu Prievidza — sa napriek vyraznému
obmedzeniu ¢innosti podarilo udrzat chod organizacie.

Statut TIK ukladd povinnost informovat kaZdoro¢ne mestské zastupitelstvo o &innosti za
predchadzajuci rok. Stalo sa teda nepisanym pravidlom, Ze do programu junového MsZ kazdorocne
pripravi riaditel TIK vyro¢nu spravu o ¢innosti a hospodareni neziskovej organizacie.

Sprdva ddva obraz o aktivitdch, Cinnosti a hospodareni neziskovej organizacie zaloZenej mestom
v predchadzajucom roku 2020.
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I. IDENTIFIKACIA ORGANIZACIE

Nazov: Turisticko - informaéna kancelaria mesta Prievidza, neziskova organizacia
(skrateny nazov TIK Prievidza, n. 0.)

Sidlo: Namestie slobody €. 6, 971 01 Prievidza

Zalozena: mestom Prievidza uznesenim MsZ v Prievidzi ¢. 300/07 zo dna 25.09.2007

Registracia: zapisana do registra neziskovych organizacii poskytujucich vSeobecne prospesné
sluzby Obvodného uradu v Trencine, odbor v8eobecnej vnutornej spravy dna 07.12.2007 pod
Cislom OVVS/NO/131 — 17/2007 ( t. &. uz Okresného uradu Trencin )

ICO: 37923650

DIC: 20225079322

Forma hospodarenia: neziskova organizacia

Riaditel: Ing. Zdenka Balazova (do 20.10.2020), uznesenim spravnej rady €.5 zo drna 20.10.2020
zvolena Helena Dadikova

Zamestnanci: PoCas roku 2020 pracovala v mestskej neziskovej organizacii len 1 zamestnankyna
na trvaly pracovny pomer. Poc¢as roka neboli prijati Studenti strednych, resp. vysokych $kol na prax,
na brigady, ini  brigadnici, evidovani nezamestnani, i aktivaCni pracovnici prostrednictvom
UPSVaR na vypomoc vzhladom na pandémiu a opakované obmedzenie &innosti pogas roka 2020.

Clenstvo: riadny &len Asociacie informagnych centier Slovenska (AICES)
Kontakty: Tel: 046/16 186 ( zruseny vzhladom na cenu sluzby k 31.03.2021)
Tel: 046/542 39 92,
E-mail: tik@prievidza.sk ,
Internetova stranka: www.prievidza.sk/turista

Il. ORGANY ORGANIZACIE

Najvy8Sim organom organizacie je v zmysle Statutu Turistisko — informacnej kancelarie mesta
Prievidza, n. o., (dalej len TIK) patélenna Spravna rada (dalej len SpR), ktora na zaklade
uznesenia Mestského zastupitel'stva v Prievidzi €. 541/2018 zo dha 03.12.2018 pracovala v roku
2020 v zloZeni: Katarina Ciémancova, Michal Dobia§, PaedDr. Kvetoslava Duréova, Helena
Dadikova a PhDr. Ivona Vojtasova.

Po vzdani sa Clenstva Michala Dobiasa a Heleny Dadikovej dia 20.10.2020, bol predlozeny MsZ
v Prievidzi navrh na zvolenie za ¢lenov SpR Ing. Petra Paulika a PaedDr. Eleondéry Porubcovej. Ich
volba bola nasledne schvalena uznesenim MsZ v Prievidzi €. 305/2020 dria 26.10.2020.

Funkciu predsedu SpR vykonavala poslankyfia MsZ Katarina Ciémancovéa (po predchadzajicom
4 — rocnom obdobi bola opatovne zvolena za predsedu dna 21.12.2018) a podpredsedu
poslankyha Helena Dadikova (od 21.12.2018 do vzdania sa funkcie dna 20.10.2020). Od
20.10.2020 nebol zatial zvoleny novy podpredseda SpR.

Kontrolnym organom neziskovej organizacie mesta je v zmysle Statutu TIK revizor. V roku 2020
vykonavala kontrolnu €innost kontinualne revizorka Ing. Lujza Chrvalova, ktora sleduje plnenie
uzneseni SpR, dodrZiavanie Statutu a ekonomicku ¢innost organizacie.

Statutarnym organom TIK je riaditel, ktory riadi &innost akona vjej mene. Tato funkciu
vykonavala do vzdania sa funkcie dia 20.10.2020 Ing. Zdenka BalaZzova, od uvedeného datumu
bola do funkcie riaditela zvolena Helena Dadikova.

PoCas roku 2020 sa uskutoCnili tri zasadnutia SpR vterminoch: 22.04.2020, 20.10.2020
a 22.12.2020.



Prevadzkovy ¢as TIK pre verejnost’ je komentovany v texte vzhfadom na opakovane sa meniace
podmienky prevadzkovania tohto typu sluzieb pre obyvatelov suvisiace s pandémiou COVID — 19
poCas roka 2020. Normalny prevadzkovy ¢as v obdobiach mimo opatreni suvisiacich
s pandémiou COVID — 19 vyhlasenych Viadou Slovenskej republiky a Uradom verejného
zdravotnictva Slovenskej republiky, bol v pracovnych dnoch pondelok az piatok 9.00 — 17.00,
v deni pracovného volna, t. j. v sobotu po¢as mesiacov jul — august 9.00 — 12.00 a v nedelu je
prevadzka zatvorena.

ll. VYHODNOTENIE CINNOSTI

TIK bola zalozena v roku 2007 na realizaciu vSeobecne prospesnych sluzieb s cielom a poslanim:

e Zabezpecovat sluzby na podporu regionalneho rozvoja v oblasti cestovného ruchu v
meste Prievidza a v regione hornej Nitry.

e ZvySovat informovanost avedomie obyvatelstva o histérii a suCasnosti mesta
Prievidza a regiénu horna Nitra vSetkymi dostupnymi formami a prostriedkami.

e Realizovat aktivity a pracu v oblasti cestovného ruchu.

e Poskytovat bezplatné informacie domacim i zahrani€énym uc€astnikom cestovného
ruchu, navstevnikom mesta a jeho obyvatelom o aktivitach a sluzbach tykajucich sa
cestovného ruchu v meste Prievidza a v regione prostrednictvom stranky na sieti
Internet, elektronickou postou, osobne a telefonicky cez sluzbu skratené Cislo.

e Zbierat, triedit a spracovavat’ informacie o meste Prievidza a regidone horna Nitra
v oblasti cestovného ruchu a zabezpec€ovat ich pravidelnu aktualizaciu.

e Pripravovat odborné podklady suvisiace s cestovnym ruchom a jeho rozvojom.

e ZabezpeCovat servis suvisiaci s organizaciou veltrhov, vystav a workshopov
v oblasti cestovného ruchu.

e ZabezpecCovat predpredaj vstupeniek na kulturne, Sportové a iné podujatia.

e Zabezpecovat a spolupracovat na tvorbe, realizacii a vyhodnocovani projektov
suvisiacich s cestovnym ruchom.

e Zabezpelovat propagaciu mesta prostrednictvom médii.

e Spracovavat a vydavat propagacné, prezentacné a informacéné materialy o meste
Prievidza, zabezpecovat ich distribuciu a predaj.

e ZabezpeCovat obsahovu aktualizaciu Internetovej stranky mesta Prievidza
o cestovnom ruchu.

VSetky ulohy vyplyvajuce organizacii zo Statutu neziskovej organizacie boli aj poCas roka 2020
vykonavané v rozsahu podla prevadzkovych moznosti a tvorili hlavnu naplni ¢innosti v obdobi, kedy
mohla byt prevadzka otvorena pre verejnost.

Okrem hlavnej €innosti sa TIK poCas kalendarneho roka zameriavala aj na aktivnu spolupracu
s poskytovatelmi sluzieb cestovného ruchu v regidone, (kupaliska, muzea, Sportoviska, kulturne
intitucie...) a podiela sa na zbere a spracovani informacii, ktoré suzia ako podklad na tvorbu
propagac¢nych materialov vydavanych mestom Prievidza, Oblastnou organizaciou cestovného
ruchu Region HORNA NITRA — BOJNICE, mobilnych aplikacii, web stranok, a r6znych dalSich
moznych vyuZiti a tiez na poskytovanie priamych informacii pre navstevnikov mesta a domacich
obyvatelov.

Denna ¢innost’ po¢as obdobi roka 2020, kedy bola TIK otvorena pre verejnost (mimo nuteného
zatvorenia prevadzky z dévodu pandémie), obsahovala predovSetkym tieto Einnosti :
e poskytovanie turistickych informacii;
e poskytovanie informacii o moznostiach ubytovania, stravovania a atrakciach v celom okrese;
e predaj suvenirov a regionalnych publikacii, prievidzského kalendara, prievidzského
obCasnika;
e predaj turistickych map;
e poskytovanie propagacnych materialov zdarma;



predaj vstupeniek cez Ticketportal a Predpredaj;

predaj cestovnych listkov AMSBus a RegioJet;

predaj vstupeniek na turistické podujatia Klubu slovenskych turistov Horna Nitra, Prievidza
zabezpeCovanie rezervacii do Hornonitrianskeho banského skanzenu, Bana Cigel,
Sebedrazie;

zabezpecCovanie prehliadky ,Zlata prievidzska cesta®;

zverejiiovanie plagatov regionalnych institucii a aktualnych akcii v meste a okoli;
predlzovanie, resp. zavadzanie rezidentského parkovania v CMPZ Prievidza;

kopirovanie;

laminovanie.

Aj v roku 2020 boli na zaklade zmluvy s Technickymi sluzbami mesta Prievidza, s.r.o.,(dalej len
TSMPD) poskytované parkovacie sluzby. Obyvatelia mesta a podnikatelské subjekty pdsobiace
v meste Prievidza mali moznost vybavit si parkovanie na vyhradenych parkoviskach v sprave
TSMPD (jednorazové alebo celorocné) v kancelarii TIK. Tuto Cinnost’ TIK vykonavala na zaklade
proviznej zmluvy. Aj tieto &innosti vSak boli ovplyvnené pandémiou aich vysledny efekt sa vo
vztahu k prijmu z roku 2019 znizil.

Zamestnanci

V TIK pracovala pocas roka 2020 len jedna zamestnankyra (Vanda Vojtasova) na trvaly pracovny
pomer. Ekonomicki agendu zabezpeCovali dve zamestnankyne, priCom jedna sa venuje
spracovaniu Uétovnej agendy (Ing. Dana Saarovd) adruha spracovaniu mzdovej agendy
a odvodom do poistovni (Bc.lveta Tarnécyzova). Obidve vykonavali pracu pre TIK na zaklade
dohdd o pracovnej Cinnosti v minimalnom rozsahu a su kmenovymi zamestnancami zakladatela
TIK, t. j. mesta Prievidza podobne, ako v pripade revizorky (Ing. Lujza Chrvalova). Ta vSak nie je
v zmluvnom vztahu s TIK, je poverena zakladatelom a zvolena SpR.

Riadenie a organizaény chod kancelarie zabezpe&ovala riaditerka. Cinnost vykonavala na zaklade
zmluvy o vykone ¢innosti v oblasti cestovného ruchu, poskytovani informaénych a poradenskych
sluzieb ako Turisticko-informacna kancelaria Horna Nitra, zaujmové zdruzenie pravnickych oséb.
Zmluva bola uzatvorena 26. 11. 2012 v zmysle § 269 ods. 2, § 642 a nasl. Obchodného zakonnika
€.513/1991 Zb. na dobu neurditu, upravena Dodatkom &. 1 zo dna 15.12.2016, Dodatkom ¢&.2 zo
dnia 15.01.2018 a ukonéena bola diiom 20.10.2020 dohodou.

Poc¢nuc drfiom 20.10.2020 vykonava funkciu riaditelky Helena Dadikova bez zmluvného vzt'ahu,
bez pracovnej &i inej zmluvy, na zaklade uznesenia SpR zo dria 20.10.2020. Zmena riaditela bola
nasledne rieSena v prisluShom spravnom organe, ktorym je Okresny urad Trencin ako opravnena
osoba na registraciu neziskovych organizacii v Tren€ianskom samospravnom kraji.

Okresny urad TrenCin ako organ prislusny v sulade s ustanoveniami zakona €. 213/1997 Z.z.
azakona ¢&. 71/1967 Zb. vykonal rozhodnutim cislo OU-TN-OVVS/2020/035099 zo dia
24.11.2020 v registri neziskovych organizacii poskytujucich vSeobecne prospesné sluzby pod ¢&.
OVVS/NO/131-17/2007 vymaz Statutara (Ing. Zdenka Balazova) a zapisal ako Statutara Helenu
Dadikovu.

Aktivity

Rok 2020 bol zna¢ne ochudobneny o kulturne, Sportové a vzdelavacie aktivity nielen v meste
Prievidza, v regione, ale aj vo vSeobecnosti. To malo zasadny vplyv na aktivity TIK ( zruSenie
Veltrhu CR, zrudenie mnoZstva podujati v meste, na ktorych TIK v minulosti participovala, resp. ich
organizovala).

Riaditefka TIK Ing. Zdenka BaldZzova bola aj vroku 2020 ¢&lenkou predstavenstva Oblastne;j
organizacie cestovného ruchu HORNA NITRA — BOJNICE (dalej len OOCR). V tejto organizacii je
od jej zalozenia (03.12.2012) aktivha aj nova riaditelka Helena Dadikova. Po osemro&nom
posobeni v dozornej rade ako zastupca samosprav a ro¢nom pdsobeni vo funkcii predsednicky
predstavenstva OOCR bola 23.06.2020 zvolena za podpredsedniCku Dozornej rady OOCR na
dalSie funk&né obdobie. Takéto prepojenie zaru€uje Uzku spolupracu TIK a OOCR vo vsetkych
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oblastiach CR. Cinnost TIK je prostrednictvom OOCR prepojena s &innostou jednotlivych subjektov
CR v regione a zaroven ¢lenskymi mestami a obcami OOCR. Z tohto dévodu su aj informacie, ktoré
mbéze TIK ponukat navstevnikom priamo alebo prostrednictvom inych kandlov, maximalne
aktualne.

Vysledkom uzkej spoluprace TIK a OOCR je aj Situa€na analyza, ktora predstavuje zhodnotenie
suc¢asneého stavu cestovného ruchu, prilezitosti a opatreni v Prievidzi v nadvaznosti na Koncepciu
rozvoja cestovného ruchu v meste Prievidza pre programovacie obdobie 2017 - 2022
s vyhl'adom do roku 2027. Prave ¢lenstvo TIK v OOCR umoznilo, aby sa ziskali prostrednictvom
mimoriadneho C¢lenského prispevku zdroje zo Statneho rozpoctu na tento projekt, realizovany
v obdobi oktéber — december 2020. Zodpovednym rieSitefom bol Referat obchodu a cestovného
ruchu MsU zastipeny é&lenkou SpR TIK PhDr. Ivonou VojtaSovou a riesitelmi PaedDr. Ivona
Frafova, PhD. a PhDr. Roman Zima, PhD. Situac¢na analyza je zamerana na zhodnotenie primarne;j
a sekundarnej ponuky destinacie mesta Prievidza, ur€enie jeho pozicie s konkurenénou vyhodou na
trhu CR a navrhnuty spbsob jeho presadzovania. Osnova analyzy naznacuje, ¢o bolo jej ciefom.
Posudzovali a analyzovali sa stimulaéné faktory, ponukové a lokalizaéné faktory a realizacné
faktory. Hodnotena bola konkurenéna pozicia Prievidze v destinacii hornej Nitry, navstevnici
Prievidze, manazment CR v Prievidzi, organizacia SR a ludské zdroje, marketingova komunikacia
mesta a o€akavany vyvoj do buducnosti.

Dévodom vypracovania situaCnej analyzy je snaha nadviazat’' na aktivity realizované v ramci
Koncepcie rozvoja cestovného ruchu v meste Prievidza pre programovacie obdobie 2017 -
2022 s vyhladom do roku 2027, preverit a v pripade potreby aktualizovat odporucania pre mesto
Prievidza v oblasti cestovného ruchu, stanovit' ciele pre dalSie obdobie a definovat’ konkrétne kroky
veduce k ich naplneniu.

Nejde teda o novu koncepciu, ale o dokument analyzujuci vybrané konkrétne aktivity pre konkrétne
cielové skupiny, ktory nadvazuje na smer vytyCeny v r. 2017. Zaroven reaguje na trendy v CR
aplikovatelné na mesto Prievidza a potencial suCasnej ponuky vtejto destinacii v novom
programovacom obdobi EU.

V tejto suvislosti treba spomenut’ aj novy utvar v ramci mesta ( projektové oddelenie ) zriadené na
plnenie uloh spojenych s transformaciou regiénu, ktoré ma uz vytvorené pracovisko v priestoroch
s TIK. Aj projektovi manazéri mesta budu v buducnosti napomocni pri realizacii uloh a zamerov
v oblasti CR v meste Prievidza.

TIK je aj nadalej riadnym aktivnym élenom AICES. Clenstvo v AICES opravriuje TIK vyuzivat
logo AICES garantujice turistom zodpovedajucu kvalitu TIK. Clenstvo v AICES tiez opraviiuje TIK
zapajat’ sa do aktivit organizovanych asociaciou a umozriuje aj prostrednictvom AiCES prezentovat
mesto Prievidza nielen doma ale aj v zahrani¢i. Zial, tdto moZnost nemohla byt v roku 2020
dostatoéne vyuzita pre pandémiu.

Podla realnych moznosti boli aktualizované informacie tykajuce sa cestovného ruchu na
webovom sidle mesta Prievidza www.prievidza.sk/tik a tieZ v mobilnej turistickej aplikacii, ktora je
od vzniku velmi pozitivhe hodnotena. Aplikacia sa stala neodmyslitelnou suc¢astou prezentacie.
Dlhodoba spolupraca so Strednou odbornou Skolou obchodu a sluzieb a Obchodnou akadémiou,
prostrednictvom ktorej sa vytvarala moznost Studentom vykonavat v TIK odbornu prax, bola
rovnako pozastavena z dévodu pandémie.

Medzi podnikatel'ské €innosti TIK, tvoriace hlavné zdroje prijmov, patria: predaj vstupeniek na
kulturne a Sportové podujatia, predaj suvenirov, predaj knih, predaj propagacnych materialov,
predaj parkovacich kariet. Okrem toho TIK spolupracuje s turistickymi oddielmi v regione
a propaguje akcie, usporaduvané pre ich &lenov. Umoznuje zaujemcom o turistické podujatia
prihlasit sa na podujatia v priestoroch TIK atieZz vybera pre nich vstupné na podujatia. Za tuto
Cinnost ma zmluvne dohodnutu proviziu. Aj tieto &innosti boli v roku 2020 zabezpelované len
v minimalnom rozsahu, pretoze aj tradiéné turistické podujatia museli byt zrusené.

Za obdobie od roku 2007, kedy bola TIK zaloZena, az do suc€asnosti, je obyvatefom a turistom
k dispozicii nielen na poskytovanie informacii, ale TIK ponuka aj sluzby menej dostupné, ale
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potrebné. Jedna sa napr.: kopirovacie sluzby, predaj listkov na autobusovu dopravu, zelezni¢nu
dopravu, vstupenky na kulturne, Sportové a turistické podujatia, parkovacie karty, predaj publikacii
o meste Prievidza, knih o regiéne i Slovensku. TIK vytvorila osobitny priestor pre predaj knih
autorov z regiénu, €o je velmi pozitivne hodnotené.

Neziaducu ,stopku® dostal v roku 2020 aj uspesSny produkt cestovného ruchu ,Zlata prievidzska
cesta“ — okruhy na spoznavanie histérie mesta. Po uvolneni pandemickych opatreni bude ulohou
TIK eliminovat problém so sprievodcami cestovného ruchu. Snahou bude ziskat v buducnosti
certifikovaného sprievodcu minimalne na dohodu o pracovnej ¢innosti.

Aj navstevnost v TIK bola v roku 2020 neprijemne poznacéena opatreniami proti COVID — 19,
ked bolo pocas 202 otvorenych dni prevadzky zaznamenanych len 14 537 navstevnikov. Prvé
preventivne opatrenia proti COVID — 19 boli prijaté uz vo februari 2020 a nasledne sprisnené
06.03.2020. V TIK sa zacali pouzivat ozna€enia na dverach s pokynmi o vstupe vyhradne s ruskom,
dezinfekcii ruk a odstupe min. 2 metre. OznacCenia poskytla v jednotnej podobe vSetkym svojim
¢lenom elektronickou formou AICES. So stupajucim trendom pandémie pribudol obmedzeny pocet
zakaznikov v kancelarii na 1/m? a vyhradené hodiny pre seniorov.

Zabezpec€ené bolo ochranné sklo na vybavovaci pult od firmy ZENIT v hodnote 50 €. Kvdli
pandemickej situacii bola TIK na zaklade Nariadeni VIady SR pre navstevnikov Uplne uzavreta od
13.3.2020 do 13.5.2020, ¢o znamenalo nulové trzby. Od 14.5.2020 do 31.8.2020 bola TIK
spristupnena v skratenom rezime, t. j. 6 hodin kazdy pracovny def, pricom bol znizeny aj
pracovny Uvazok zamestnankyne na 80 % . Od septembra 2020 mala TIK opat normalny rezim (
pracovny defi od 9.00 do 17.00 h), priCom tento stav trval do do 21. decembra 2020. Vtedy Vlada
SR vydala nariadenia, ktoré umoznili iba pracu z domu ( stav trval de facto az do 16.4.2021). TIK
bola k dispozicii pre zaujemcov o sluzby na mailovej adrese tik@prievidza.sk, na telefonnom Ccisle
+421 46 54 23 992 a na facebookovej stranke. Trzby v TIK boli aj v tomto obdobi nulové.

Pocas Il. viny pandémie v obdobi mesiacov november 2020 — december 2020 bola TIK
k dispozicii verejnosti takto: november 2020 = prevadzka otvorena 20 dni, 1 def RD, december
2020 = prevadzka otvorena 14 dni, 7 dni RD.

Pre porovnanie uvadzame navstevnost’' z minulych rokov :
e vroku 2019 navstivilo TIK 38 000 navstevnikov, ¢o je maly narast v porovnani s rokom
2018, ale bol podobny rokom 2015, 2016, kedy prislo do TIK okolo 39 000 klientov.
V priemere mesacne to bolo v roku 2019 3 166 zakaznikov, t. j. priblizne 150 zakaznikov denne a
19 zakaznikov za hodinu.

Cinnost spravnej rady

V roku 2020 musela SpR rieSit mnohé problémy, ktoré priniesla pandémia a s nou vypadky trzieb
z hlavnej i podnikatelskej ¢innosti, ale aj personalne zalezitosti, problémy najmu a pod. :

a) vyuzitie finanénych prostriedkov TIK vedenych na Benefit konte sporiaceho Gétu v CSOB, a. s.,
na pokrytie mzdovych nakladov a zakonnych odvodov poas mimoriadnej situacie;

b) zniZzenie najmu spolo¢nosti JUKO CK, spol. s r. 0., od 01.03.2020 do 31.12.2020 o 90%; (najom
bol za toto obdobie hradeny len vo vyske 55,00 € /mesiac oproti pévodnych 550,00 €/mesiac);

c) upravu mzdy zamestnankyne ( od 01.05.2020 do 31.08.2020 zniZena o 20 %);

d) zniZenie prevadzkového €asu TIK 0 20 % s ucinnostou od 14.5.2020 do 31.8.2020;

e) vzdanie sa funkcie riaditefa TIK Ing. Zdenky BalaZovej a odstupenie Heleny Dadikovej a Michala
Dobiasa na vlastnu Ziadost z funkcie ¢lena SpR;

f) volbu riaditela TIK a administrativne Cinnosti spojené so zmenou Statutara voci registrujucemu
organu, bankam a inym partnerom;

g) zvySenie odplaty mesta Prievidza za Cinnost’ TIK v roku 2021 a rieSenie dofinancovania vypadku
prijmov v roku 2020;



h) ukonéenie najomnej zmluvy TIK s mestom Prievidza a predlozenie Ziadosti o najom pre TIK
v pévodnych priestoroch, ale v znizenej vymere za symbolicky najom;

ch) zvolenie dvoch novych €lenov SpR TIK z radov poslancov MsZ: Ing. Petra Paulika a PaedDr.
Eleonéru Porubcovu;

i) podanie navrhu na zapis zmeny do registra neziskovych organizacii, odstranenie nedostatkov
v podani, prevzatie rozhodnutia a vzdanie sa odvolania;

j) zmenu rozpoctu TIK na rok 2020 z dévodu pandémie dria 20.12.2020;

k) navrh rozpoctu na rok 2021 s vyhladom na roky 2022 — 2023.

Po zmene Statutara organizacie, ked sa Ing. Zdenka BalaZova vzdala 20.10.2020 funkcie riaditelky,
novozvolena riaditelka H. Dadikova vykonala audit pisomnosti, spracovala protokol o prevzati
a odovzdani funkcie, zabezpecila s byvalou riaditelkou dispozi¢né pravo na styk s bankou a
spoloéne zrusili uset v CSOB. H. Dadikova zabezpedila pristup cez PZ SR do elektronicke;
schranky TIK na portali www.slovensko.sk, prostrednictvom ktorej su podavané napr. Statistické
hlasenia, ale aj ziadosti o podporu a projekty.

V novembri H. Dadikova absolvovala rokovania v SLSP, a.s., o podmienkach vedenia uctu
neziskovej organizacie a zabezpecila vyhodnejSie vedenie uctu pre TIK s tym, Zze organizacia od
08.12.2020 neplati za kazdu operaciu poplatky ako podnikatel'sky subjekt, ale len mesaéné poplatky
za vedenie uctu ako neziskova organizacia.

Dalej sa riesila v suginnosti s PhDr. |. VojtaSovou finanéna situacia v TIK, ktora vznikla vyraznym
poklesom vlastnych trZieb, ¢im sa stala neziskova organizacia insolventnou. Mesto poskytlo na
zaklade uznesenia MsZ mimoriadnu odplatu, ¢im sa insolventnost’ podarilo vyriesit.

Pozornost bola venovana rovnako priprave rozpoctu na rok 2021 a podkladom pre organy mesta
k schvaleniu odplaty pre TIK na rok 2021.

H. Dadikova zabezpecila v mesiacoch november a december uhradu vsetkych dovtedy
neuhradenych a doSlych faktur, vyplatenie odmien za roky 2018 a 2019 Ing. Z. BalaZovej
a vyplatenie zmluvnej odmeny Ing. Z. Balazovej za mesiace januar — oktober 2020, dhradu
miezd, uhrady povinnych odvodov za zamestnancov do Socialnej poistovne, prisluSnych
zdravotnych poistovni a dane z prijmu zamestnancov na Danovy Urad.

PhDr. I. VojtaSova z pozicie veducej referatu obchodu a sluzieb MsU v Prievidzi, ktory je garantom
Cinnosti TIK, zabezpeCuje mesacne podklady k poskytnutiu schvalenej odplaty pre TIK
z rozpoctu mesta.

V suvislosti s odchodom CK JUKO z priestorov MsU, ktora sidlila v spolo&nych priestoroch s TIK,
bola na podnet H. Dadikovej a PhDr. |. VojtaSovej pre TIK vypracovana pravnym oddelenim MsU
nova najomna zmluva anova Mandatna zmluva s mestom Prievidza vzhladom na zmenu
Statutara. PhDr. I. VojtaSova zabezpedila zverejnenie novej najomnej zmluvy a Mandatnej zmluvy
na web sidle mesta. H. Dadikova poZiadala hospodarsku spravu MsU o vypracovanie nového
splatkového kalendara na uhradu energii, vody a vykurovania, nakolko sa zmenili ngjomné
podmienky TIK zmenou rozlohy kancelarie, pretoZze zalohové platby sa hradili podla splatkového
kalendara z roku 2012.

Riaditelka TIK vypracovala Dohodu o ukonéeni platnosti zmluvy o vykone €innosti v oblasti
cestovného ruchu, poskytovani informaénych a poradenskych sluzieb uzatvorenej dria 26.11.2012
v zmysle § 269 ods. 2, § 642 a nasl. Obchodného zakonnika €.513/1991 Zb., medzi zmluvnymi
stranami: Turisticko-informacna kancelaria mesta Prievidza, neziskova organizacia a Turisticko-
informacna kancelaria Horna Nitra, zaujmové zdruzenie pravnickych oséb. Dohodu o ukonceni
platnosti zmluvy o vykone ¢innosti v oblasti cestovného ruchu sa korektne ukoncila spolupraca
s Ing. Zdenkou Balazovou.

H. Dadikova zabezpecila nové dispozicné pravo na objednavanie stravného so spolo¢nostou, ktora
poskytuje stravné na kartu pre zamestnanca a rieSila zmluvné vztahy s Telecomom, ktoré speli
k zmenam v obchodnych vztahoch realizovanych v 1.Q 2021.



Statna pomoc pre oblast’ cestovného ruchu.

Pocas roka 2020 neboli vyhlasené vyzvy na podanie Ziadosti pre tento typ neziskovych organizacii
aktivnych v oblasti cestovného ruchu. Stalo sa tak az ku koncu roka 2020 a preto PhDr. I. VojtaSova
a H. Dadikova zabezpedili 27.01.2021 podanie ziadosti o finanénu dotaciu v ramci pomoci de
minimis ako formu finan¢nej vypomoci v ¢ase pandémie (1. kolo za obdobie marec - oktéber
2020). Ministerstvo dopravy a vystavby Slovenskej republiky (MDaV SR) na zaklade ziadosti o
poskytnutie prispevku na podporu cestovného ruchu v suvislosti so zmiernenim negativnych
nasledkov pandémie, ktora vznikla z dévodu ochorenia COVID-19, vydalo 07.04.2021 rozhodnutie
o prideleni dotacie. Financné prostriedky vo vySke 2 666,76 eur boli na ucet TIK pripisané
13.04.2021. Ich pouzitie sa teda prejavi az v uc¢tovnictve roku 2021. V tomto obdobi (maj 2021) sa
pripravuje 2. kolo pomoci $tatu de minimis pre oblast cestovného ruchu za obdobie november
2020 — marec 2021. Clenka SpR ariaditelka TIK odoslali 25.05.2021 na MDaV SR Ziadost
o finanénu vypomoc, hned potom ako boli doplnené udaje zo strany poskytovatefov ubytovacich
sluzieb v meste Prievidza prostrednictvom Oddelenia dani a poplatkov MsU.

Metodicki pomoc pri realizacii oboch Ziadosti poskytla AICES a konkrétnu pomoc pri vypinani
prvého formulara a jeho zaslani cez portal e-Slovensko poskytla Mgr. M. Frankova, referentka pre
elektronizaciu a ochranu osobnych udajov MsU.

IV. HOSPODARENIE A MAJETOK TIK

V roku 2020 hospodarila TIK v sulade s rozpoétom, schvalenym SpR dna 30.12.2019 a jeho
zmenou zo dfia 20.12.2020. Financovanie TIK bolo v roku 2020 zabezpeCované odplatou mesta vo
vySke 21 196,92 €, pricom prvotne schvalena Ciastka bola 12 000,00 €. NavySenie bolo vynutené
obmedzenim ¢innosti a povinnostou uhrady zavazkov TIK. Z prenajmu priestorov mala TIK prijem
od CK JUKO len 1 540,00 € (oproti planovanym 6 600,00 €), prijmy z vlastnej €innosti boli len vo
vySke 1 070,61 € ( planované pévodne 1 800,00 € ), prijmy z predaja vstupeniek boli 0,00
(planované 1 300,00 €), prijmy z predaja tovaru boli v skuto€nosti len 3 994,31 oproti planovanym
12 500,00 €.

Vydavky boli ovplyvnené najma mzdovymi nakladmi a povinnymi odvodmi, pri€om zamestnankyni
TIK bola upravena mzda (znizenie o 20%) po dobu zatvorenia prevadzky a vykonu jej prace
formou nariadeného home office. Vy33ie naklady boli oproti zmene rozpoltu aj na zmluvne
dohodnuté tovary, ktoré vSak ostali v skladovych zasobach a su k dispozicii na predaj v roku 2021.
Mimoriadnou polozkou bol vykon riaditela, ked po vzdani sa funkcie riaditelky bolo potrebné Ing.
Z. Balazovej vyplatit nevyplatené odmeny za roky 2018 a 2019 a zmluvné odmeny za mesiace
januar — oktober 2020. V suvislosti so zmenou vysky odplaty pre TIK bol vypracovany aj Dodatok
€. 9 k Mandatnej zmluve medzi mestom a TIK.

Ostané vydavky sa Cerpali s ohfadom na Usporné opatrenia v ¢innosti celej neziskovej organizacie.
TIK ma zabezpeclené ultovnictvo v sulade s platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
formou podvojného uctovania. Vedenie uc&tovnictva zabezpelovala na zaklade uzatvorenej
dohody o vykonani prace Ing. Dana Saarova. Celt mzdovi agendu a odvody zabezpedovala aj
v roku 2020 na zaklade dohody o vykonani prace Bc. lveta Tarnéczyova.

Z hradiska ekonomickej éinnosti, ktori vykonava pre TIK Ing. D. Saarova, boli v roku 2020
okrem vedenia uctovnictva spracované :

a) Darové priznanie za rok 2019

b) Ug&tova zavierka za rok 2019

c) Prehlad hospodarskeho vysledku z hladiska zakona o dani z prijmu za rok 2019

d) Prepocet % podielu vynosov z hlavnej a podnikatel'skej ¢innosti za rok 2019

e) Zuctovanie finanénych prostriedkov z rozpoctu mesta pre TIK mesta Prievidza, n. o., za rok
2019

f) Inventurne supisy vSetkych typov zavazkov organizacie
(vo€i zamestnancom, mestu, dodavatelom) ku dfiu 31.12.2020.



Tabulkovy prehlad prijmov a vydavkov TIK v roku 2020

] Rozpocet rf?i':;u Skutoénost’
PRIJMY narok | "UPSS k
2020 2020 31.12.2020

Dotéacia z rozpoctu
mesta PD 12 000 21197 21196,92
Prijmy z vlastnej
¢innosti 1 800 1 000 1 070,61
Prijmy z predaja
propagacnych
materialov a suvenirov 12 500 3700 3 994,31
Prijmy z predaja
vstupeniek 1 300 0 122,25
Prijmy z prenajmu
tretim osobam 6 600 1 500 1540,00
Ostatné prijmy (Groky) 0 0 0,38
Dotéacia UPSVR 0 0 0,00
PRIJMY spolu 34 200 27 397 | 27 924,47

] Rozpocet rfg?i%?u Skutoénost’

VYDAVKY narok | "N k
2020 2020 31.12.2020

Mzdové naklady,
zakonné poistenie 18 900 18 517 17 404,66
Spotreba energie, plyn
a voda 845 845 908,84
Nakup tovaru a sluzieb 9100 2 800 5708,62|*
Materialové naklady 350 350 577,84
Sluzby (postovné,
softvérové + pocitac) 770 770 150,95
Telefon 600 600 585,71
Qestovné 120 0 0,00
Clensky prispevok
AICES + uéast 225 225 200,00
Bankové poplatky 350 350 339,14
Vykon ¢innosti (riaditel
TIK) 2940 2 940 2 940,00
VYDAVKY spolu 34 200 27 397 28 815,76

Zlctovanie skladového

hospodarstva



Navrh rozpoctu na rok 2020 schvaleny
Spravnou radou TIK, n.o., dna 30. 12. 2019.

Zmena rozpoctu v roku 2020 z dévodu riedenia pandemickej
situacie, schvalena Spravnou radou TIK, n. o.,dfa 22.12.2020.

Hodnota nehnutel'ného majetku mesta v sprave TIK k 31.12.2020 — pouzivaného
v kancelarii TIK, ktorého zoznam tvori prilohu Najomnej zmluvy €. 21/2020 o najme
hnutel'ného majetku a najme nebytovych priestorov uzatvorena v zmysle § 663 a nasl.

Obcianskeho zakonnika a zakona €. 116/1990 Zb. o najme a podnajme nebytovych
priestorov medzi zmluvnymi stranami — mestom Prievidza a TIK zo dha 17.12.2020 je
1613,24 €.

Celkova cena inventarizovaného tovaru na priamy predaj na sklade TIK k 31.12.2020
bola 2 671,43 €.

Revizorka TIK Ing. Lujza Chrvalova vykonala v aprili 2021 po podani dariového priznania
a zuctovania roku 2020 reviziu celkovej Cinnosti TIK za kalendarny rok 2020. Kontrola bola
zamerana na:

1. kontrolu plnenia uzneseni SpR;

2. kontrolu finanéného hospodarenia a stavu majetku;

3. kontrolu dodrziavania Statutu.

V sprave revizorky za rok 2020 sa konstatuje, Ze ulohy ulozené riaditelke TIK Prievidza boli v
stanovenych terminoch splnené, resp. sa plnia. Zmena personalneho rieSenia €innosti TIK  bola
odsuhlasena na mimoriadnom zasadnuti spravnej rady drna 20. 10. 2020. Uznesenim ¢&. 4/2020 zo
dnia 20.10.2020 bola do funkcie riaditefa TIK Prievidza zvolena Helena Dadikova, z funkcie ¢lena
SpR bol uvolneny Michal Dobia$ a spravna rada odsuhlasila, resp. navrhla MsZ zvolit novych
Clenov — Ing. Petra Paulika a PaedDr. Eleonéru Porubcovu.

Po dbkladnej kontrole spracovanych a predlozenych ucétovnych dokladov a celkovej ¢innosti TIK
Prievidza revizorka konstatovala, Ze v roku 2020 nedoslo k poruseniu finanénej discipliny a
statutu TIK. Uctovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej situécie uétovnej jednotky
k 31. 12. 2020 podla zakona €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov.

Po 31. 12. 2020 vzhlfadom na pokraCovanie Sirenia COVID-19 upozornila revizorka na mozné
dopady COVID-19 na planované aktivity a Cinnost TIK v roku 2021. PretozZe sa situacia stale vyvija
a dopady sa stale prehlbuju, nie je mozné poskytnut kvantitativne odhady potencionalneho vplyvu
suCasnej situacie na uctovnu jednotku. Akykolvek negativny vplyv zahrnie uctovna jednotka do
uctovnictva a uétovnej zavierky v roku 2021.

Spracovala : Helena Dadikova, riaditelka TIK, 12. — 13.maja 2021,
doplnena 25.05.2021 o informaciu o 2. kole pomoci statu pre oblast CR

Sprava prerokovana v Spravnej rade Turisticko — informaénej kancelarie mesta Prievidza, n.o.,
dnia 18. maja 2021 a uznesenim ¢.11 a) /2021 schvalena.
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