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VEOUA Priloha ¢&. 51 k obchodnej zmluve ¢ 306200041

VODA

o dodavke vody z verejného vodovodu a odvadzani odpadovych vid verejnou kanaliziciou

uzatvorend podla Obchodného zdkonnika €. 513/1991 Zb. v zneni neskorSich predpisov a zékona ¢&. 442/2002 Z.z. o verejnych vodovodoch
a verejnych kanalizaciach a o zmene a doplneni zdkona ¢&. 276/2001 Z.z. o regulécii v siefovych odvetviach, v zneni neskorgich predpisov

Zmluvné strany:

A) Doddvatel’: Stredoslovenskd vodarenska prevadzkovia spoloénost’, a.s.
Partizanska cesta 5, 974 01 Banské Bystrica
Zasttpeny: Ing. Zelmira Obertova, vedtca Zékaznickeho centra Prievidza
podl'a opravnenia &. 14 Podpisového poriadku StVPS a.s.

Zapisana v obchodnom registri Okresného sudu v B. Bystrici, Odd. Sa, V1. & 840/S

1CO: 36 644 030 DIC: 2022102236 IC DPH: SK2022102236

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s. pobocka Banské Bystrica, ¢islo uctu: 2624107235/1100
VUB banka, a.s., pobocka Banska Bystrica, &islo aétu: 2089540458/0200
Komer¢ni banka, a.s., Bratislava, ¢islo aétu: 107-0118610277/8100

Kontaktné adresa: Stredoslovenské vodarenska prevadzkova spolo¢nost, a.s., Banska Bystrica
Zakaznicke centrum Prievidza, V. Clementisa 52, 971 55 Prievidza

(d’alej len dodavatel’)
B) Odberatel’: Mesto Prievidza

so sidlom:  Namestie Slobody 14
971 01 Prievidza

Zastipeny: JUDr. Katarina Machackova, primatorka mesta

ICO: 00318442 DIC: 2021162814
Bankové spojenie: 000000-0016626382/0200 Vieobecni tiverova banka (VUB)
Adresa pre poStovy styk: Mesto Prievidza podatelfia: Mestsky urad , Namestie Slobody 14, 971 01 Prievidza

(d’alej len odberatel’)

uzatvaraji

v zmysle Clanku XII. odst. 5 Obchodnych podmienok o dodéavke vody z verejného vodovodu a odvadzani odpadovych vad zo dita
16.7.2010 s G¢innost'ou od 28.2.2013

Dohodu o vytvoreni prilohy &. 51 k obchodnej zmluve €. 306200041 v plnom rozsahu nasledovne:

Priloha ¢. 51 k Zmluve o doddvke vody a odvddzani odpadovych vod verejnou kanalizédciou & : 306200041

Udaje o0 odvidzani vod z povrchového odtoku:
1. Dodavatel sa zavizuje odvadzat’ vody z povrchového odtoku z odberného miesta ¢.:30006-99192-0
Technické uidaje: Maridnska 17, Prievidza

Nazov objektu/charakter objektu: Opatrovatel'ské centrum
Odberatel’ ma priradeny fakturany a odpoctovy cyklus: 3 mesiace

2. Ak mnoZstvo zrazkovych véd odvedenych do verejnej kanalizdcie nie je merané plati za dohodnuté mnoZstvo zistené podla
obchodnych podmienok dodavky vody z verejného vodovodu a tychto udajov:

Vystavil(a): Iveta Cavojska, kontakiné. tel.&.: 0850 111 234, fax: 048/4327 888, mail: ce(@stvps.sk


mailto:cc@stvps.sk

Pokracovanie prilohy ¢&. 51 k obchodnej zmluve ¢. 306200041

Druh pov1:chu Plotia v it hite Redukované plocha v m? ()
(kategoria) (Plocha x odtokovy stginitel)
A 169,0 0.9 152,10
B 0,0 0.4 0,00
(@ 0,0 0,05 0,00
Sacet redukovanych pléch po zaokrihleni: 152

V Prievidzi, 28.02.2013
STREDOS \Vzalig{g VODARENSKA
PREVABZROY SPOLOCNOST, ass.
zdkaznicke centrum
V. Clementisa 52
971 55 Prievidza

Ing. Zelmira Obertova, vediica Zakaznickeho centra Priévidza JUDr. Katarina Machackova, prifnatorka

Vystavil(a): Iveta Cavojska, kontaktné. tel.&.: 0850 111 234, fax: 048/4327 888, mail: ce@stvps.sk str. 2


mailto:cc@stvps.sk

@ veoua

VODA

Stredoslovenska vodarenska prevadzkova spoloénost, a.s., Partizanska cesta 5, 974 01 Bansk4 Bystrica
ICO: 36 644 030, DIC: 2022102236, IC DPH: SK2022102236
Zapisana v obchodnom registri Okresného stidu v Banskej Bystrici, Oddiel: Sa, Vlozka &. 840/S

OBCHODNE PODMIENKY DODAVKY VODY Z VEREJINEHO VODOVODU

A ODVADZANIA ODPADOVYCH VOD VEREJNOU KANALIZACIOU

(ol 51
Uvodné ustanovenia

Tieto obchodné podmienky (dalej aj OP") upravuji vzdjomné vztahy
dodavatela a odberatela pri dodavke vody z verejného vodovodu (dalej len
VV) a odvadzani odpadovych vod verejnou kanalizaciou (dalej len VK), ktorych
vlastnikom alebo prevadzkovatelom je Stredoslovenska vodarenska prevadz-
kové spoloénost, a.s., Banska Bystrica (dalej len ,StVPS, a.s. alebo dodavatel)
a Odberatelom/Producentom je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord ma
s dodavatelom uzatvorent zmluvu.

Podpisanim obchodnej zmluvy, ktora sa na tieto obchodné podmienky odvo-
lava sa abchodné podmienky stavaju pre zmluvné strany zavazné.

L.
Vymedzenie zakladnych pojmov pre ticely tychto
obchodnych podmienok

Verejny vodovod je stbor objektov a zariadeni sluziacich verejnej potrebe,

umoinujicich hromadné zasobovanie obyvatelstva a inych odberatelov

vodou, ktorych vlastnikom alebo prevadzkovatelom je dodavatel. Za verejny
vodovod, ani jeho sucast sa nepovazuju:

a) vodovody, ktoré nesliiZia na hromadné zasobovanie obyvatelstva a inych
odberatelov vodou,

b) vodovody na samostatné zascbovanie jednotlivich objektov a zariadeni
vodou, ako aj zariadenia slUzZiace na ucely poZiarnej ochrany,

c) odberné zariadenia na vodarenskych nadrziach a vodnych tokoch,

d) hydroforové stanice zésobujlice jednotlivé vyssie budovy aleboich skupiny,
alebo priemyselné stavby a polnohospodarske stavby a hydroforové sta-
nice, ktoré si sticastou viacticelovych zariadeni,

e) vodovodné pripojky, ak dalej nie je ustanovené inak.

Vodovodna pripojka je (sek potrubia spajajuci rozvadzaciu vetvu verejnej

vodovodnej siete s vnitornym vodovodom nehnutelnosti alebo objektu

okrem meradla, ak je osadené. Vodovodnou pripojkou sa privadza voda z ve-
rejného vodovodu do objektu alebo nehnutelnosti, ktora je pripojena na ve-
rejny vodovod. Vlastnikom vodovodnej pripojky je osoba, ktora zriadila vodo-
vodni pripojku na viastné naklady, a to sposobom uréenym doddvatelom
vody z verejného vodovodu alebo osoba, ktord nadobudla objekt alebo
nehnutelnost napojend na verejny vodovod vodovodnou pripojkou prevodom
alebo prechedom vlastnictva k nehnutelnosti alebo k objektu. Vlastnik vodo-
vodnej pripojky méze previest na vliastnika verejného vodovodu viastnictvo

k pripojke darovacou zmluvou alebo inym dohodnutym spésobom. Vodo-

vodné pripojky pripadne ich casti, ktoré boli ku driu nadobudnutia Gcinnosti

zakona €. 442/2002 Z.z.t.j. k 1.11.2002 vo vlastnictve dodavatela tvoria sti¢ast
verejného vodovodu.

Verejna kanalizdcia je prevadzkovo samostatny sibor objektov a zariadeni

sliziacich verejnej potrebe na hromadné odvadzanie odpadovych vod umoz-

fiujlcich neskodny prijem, odvadzanie a spravid|a aj ¢istenie odpadovych vod.

Za verejnd kanalizaciu, ani jej sucast sa nepovaZuju:

a) kanalizacie, ktoré neslizia na hromadné odvadzanie odpadovych véd,

b) samostatné kanalizacie na odvadzanie vod z jednotlivych objektov a zariadeni,

¢) dazdové vpusty a ich pripojky na verejni kanalizaciu,

d) kanalizécie sluziace vylutne na odvidzanie vod z povrchového odtoku
z komunikacii a verejnych ploch, ak nie st sticastou stokovej siete delenej
sustavy, zachytné priekopy,

e) domoveé Cistiarne odpadovych vod a Zumpy,

f) kanalizacné precerpavacie stanice umiestnené na nehnutelnostiach pri-
pojenych na verejnl kanaliziciu vybudované pre skupiny objektov, ktoré
na odvadzanie odpadovych vod vyzaduja vystavbu vlastnej stokovej siete,
pripadne vybudované pre jednotlivé nehnutelnosti,

g) kanalizaéné pripojky, ak dalej nie je ustanovené inak.

Kanalizaéna pripojka je tsek potrubia, ktorym sa odvadzaju odpadové vody

z pozemku alebo miesta vylstenia vnitornych kanalizacnych rozvodov objek-

tu alebo stavby az po zalistenie do verejnej kanalizacie. Zatstenie je sicastou

verejnej kanalizacie. Kanalizacnou pripojkou sa odvidza odpadovd voda

z objektu alebo nehnutelnosti, ktora je pripojena na verejni kanalizaciu.

Odberatelom vody (dalej len odberatel) je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora

ma uzatvorent zmluvu o dodévke vody z verejného vodovodu s dodavatelom

vody z verejného vodovodu a ktord odoberd vodu z verejného vodovodu na
ucely konecnej spotreby alebo jej dalSej dodavky konecnému spotrebitelovi.

Odberatelom pri dodavke vody z verejného vodovodu je vlastnik (spravca)

objektu alebo nehnutelnosti pripojenej na verejny vodovod, ak dalej nie je

vyslovne dohodnuté inak. U budov (napr. bytové domy), v ktorych spoluviast-
nikom budovy je vlastnik bytu alebo nebytového priestoru, ako priestorovo
vymedzenej Casti budovy a zaroven pedielovym spoluvlastnikom spolocnych
casti a spolocnych zariadeni budovy, je odberatefom spolocenstvo viastnikov.
Producentom odpadovych véd (dalej len odberatel) je fyzicka alebo pravnicka
osoba, ktora ma uzatvorend zmluvu o odvadzani odpadovych vod do verejnej
kanalizcie s doddvatelom a ktora vyptista odpadové vody do verejnej ka-
nalizacie. Odberatelom pri vypustani odpadovych vod do verejnej kanalizicie
je vlastnik (spravca) objektu alebo nehnutelnosti z ktorej sa odpadové vody
do verejnej kanalizacie odvadzajd, ak nie je vyslovne dohodnuté inak. U budov

(napr. bytové domy), v ktorych spoluvlastnikom budovy je viastnik bytu alebo

nebytového priestoru, ako priestorovo vymedzene] casti budovy a zaroven

podielovym spoluvlastnikom spolocnych casti a spoloénych zariadeni budovy,
je odberatelom spolocenstvo vlastnikov.

Odberatel fyzicka osoba je v zmluve identifikovany: titulom, menom, priez-

viskom, datumom narodenia a adresou trvalého bydliska.
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Odberatel podpisom zmluvy stihlasi so:

a) spracovavanim citovanych osobnych tdajov pre ucely uzavretia zmluvy
a plnenia préva a povinnosti vyplyvajicich z tejto zmluvy, vratane ich
nasledného spracovavania v informacnom systéme dodavatela, akois tym
suvisiacom postovom a platobnom styku, ktory je zmluvne zabezpecovany
tretimi stranami.

b) spracovavanim titulu, mena, priezviska, adresy trvalého bydliska, tel. &isla,
e-mailu pre marketingové tcely dodavatela,

¢) s uchovdvanim osobnych (dajov pocas trvania platnosti zmluvy aZ do
doby uplynutia premlcacej lehoty na uplatnenie prav z uzavretej zmluvy
avysporiadania vietkych pripadnych pravnych ndrokov vzniknutych z tejto
zmluvy.

Osobné yﬂdaje z informacného systému moZu byt poskytnuté inej osobe,
pripadne v cudzine len so suhlasom odberatela, ak takyto suhlas zakon
vyzaduje.
Odberatel podpisom zmluvy zéroveri potvrdzuje, Ze pred zacatim spracovava-
nia jeho osobnych Gdajov bol zo strany dodavatefa riadne pouceny o svojich
pravach v zmysle § 10 odst. 1 pism. ), d) a § 20 aZ § 22 zak. £ 428/2002
Z.z. 0 ochrane osobnych Gdajov v zneni neskor3ich predpisov a k spracovava-
niu jeho osobnych tdajov dal svoj stuhlas v zmysle § 7 zak. €. 428/2002 Zz. o
ochrane osobnych tidajov v zneni neskorsich predpisov.
Fyzicka osoba podnikatel a pravnicka osoba je v zmluve identifikovana ob-
chodnym menom, adresou sidla, ICO a DIC a tidajom o registri v ktorom je ako
podnikatel zapisana.
Vodomerna Sachta je sicastou vnitorného vodovodu. Zriaduje ju na pripa-
janej nehnutelnosti odberatel. Vodomerna Sachta musi byt vybudovana
a udrziavana tak, aby bola chranena proti vniknutiu vody, plynov a necistét.
Musi byt odvodnena, vetratelna a bezpecne pristupna. Ak to vyZaduje riadna
a bezpecna prevadzka verejného vodovodu, méze dodavatel pozadovat od
odberatela zriadenie, prestavbu, pripadne zrusenie vodomernej Sachy, aj
vtedy ak sa nerusi vodovodna pripojka.
Revizna kanalizaéna Sachta je Sachta urcena na vstup do kanalizacie alebo do
kanalizacne] pripojky na tcely kontroly a vykonavania potrebnych prevadz-
kovych tkonov.
Meradlom (dalej len vodomer) je meracie zariadenie umiestnené na vodovod-
nej pripojke, ktorym sa meria mnozstvo vody dodanej z verejného vodovodu
alebo urcuje mnozstvo vody odvedenej do verejnej kanalizacie (fakturacné
meradlo). Vodomer umiestneny na vodovodne]j pripojke je prislusenstvom
verejného vodovodu.
Odpadové vody (dalej len odpadové vody) st komundlne, splaskové a priemy-
selné vody a vody z povrchového odtoku, ako aj vietky ostatné vody vtekajuce
do verejnej kanalizacie.
Voda z povrchového odtoku (dalej len zrazkova voda) je voda z atmosferic-
kych zraZok, ktord nevsiakla do zeme a vteka do stokovej siete z terénu alebo
z vankajsich casti budov.
Vodné je odplata, ktordi plati odberatel dodavatelovi za dodavku vody z verej-
ného vodovodu vyjadrend v Eur.
Stocné je odplata, ktort plati odberatel dodavatelovi za odvadzanie odpa-
dovych vod verejnou kanalizaciou vyjadrena v Eur.
Odpocet je zistenie Ciselného udaja na ciselniku meradla, ktorym sa stanovuje
celkoveé mnozstvo vody dodanej z verejného vodovodu a odpadove] vody odve-
denej verejnou kanalizaciou za urcity ¢as — dohodnuté dodavkové obdobie.
Odpoctové obdobie (dalej len odpoctové cykly) je dodavatelom urcené
dodavkové obdobie a slifasne znamena obdobie vykondvania odpoctov.
Odpoctové obdobie je spravidla rovnaké ako fakturacné obdobie.
Dodavatel je opravneny vykonat odpocet i v priebehu odpoctového cyklu naj-
ma v pripade; zmeny urcenia odpoctového cyklu, vymeny meradla, zmeny
ceny, zmeny odberatela, pri ukonceni platnosti zmluvy, pri vykonani kon-
trolného odpoctu, pri vyhlaseni konkurzu a restrukturalizacie na majetok
odberatela a pri obmedzeni alebo preruseni dodavky vody z verejného vodo-
vodu a odvadzania odpadovych vod verejnou kanalizaciou.

Clanok lil.
Vieobecné dodacie podmienky

Dodavate! nie je povinny spinit poziadavky odberatela na cas dodavky vody,
mnoistvo, tlak, edlisnt kvalitu vody, ktoré presahuji moznosti dodavatela
vody jestvujicimi zariadeniami verejného vodovodu a verejnej kanalizacie.
Ak to technické podmienky verejného vodovodu alebo verejnej kanalizacie
umoznuju, spinenie tychto podmienok si zabezpecuje odberatel na viastné
naklady a vlastnymi zariadeniami, po predchadzajicom pisomnom odsuhla-
seni tychto podmienok dodavatelom.

Nehnutelnost sa pripaja na verejny vodovod vodovodnou pripojkou a na
verejnl kanalizaciu kanalizacnou pripojkou. Na verejny vodovod a verejnu
kanalizaciu sa moze pripojit len nehnutelnost, ktorej vodovodna pripojka a
kanalizacna pripojka, vnttorny vodovod a vnitorna kanalizacia zodpovedaju
STN a splfiaju technické podmienky urcené dodavatelom tykajlice sa najma,
miesta a spésobu pripojenia na verejny vodovod, vratane technickych pod-
mienok na umiestnenie vodomeru alebo tykajlice sa spasobu pripojenia na
verejnu kanalizaciu, vratane technickych podmienok umiestnenia reviznej
kanalizacnej Sachty a meradla na kanalizacnej pripojke.

Na vykonanie (iprav na vodovodne] alebo kanalizacnej pripojke a vnitornom
vodovode a vnutornej kanalizacii, ktorymi sa podstatne zmenia doterajsie pod-
mienky odberu vody z verejného vodovodu alebo odvidzania odpadovych vad
verejnou kanalizaciou je potrebny predchadzajuci pisomny sihlas dodavatela.
Napojenie nehnutelnosti na verejny vodovod a verejnt kanalizaciu, ako i
odpojenie nehnutelnosti z verejného vodovodu a verejnej kanalizacie moze
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Obchodné padmienky dadévky vody z verejného vodovedu a odvadzania odpadovych vbd verejnou kanalizéciou

vykonat len dodavatel, alebo s jeho sthlasom a padla jeho podmienck
odberalel.

Odberatel je povinny umoinit dodavatelovi pristup k vodovodnej alebo
kanalizacnej pripojke a k délezitym zarfadentam vodovodnej a kanalizatnej
siete {(napr. poziarny hydrant, hlavny uzaver, vodemerna Sachta, revizna
sachta, meracie zariadenia}.

Zamestnanci povereni dodavatefom su opravnenivstupaovat na nehnutelhosti
pripajené na vercjny vodavod a verejnd kanalizaciu v stvislosti s vykonom
¢innosti spojenych s kontrolou a udribou verejného vodovodu, verejnej ka-
nalizacie, so zistenim a odstranenim havarijnych a inych oprav na verejnom
vodovode a verejne] kanalizacii, so zistenim stavu vodovednej a kanalizaéne]
pripojky, vnitornéha vodovodu a kanalizacie, chodu vodomeroy, odpoctu
vodomerov, kontrolnym meranim mno2stva a akosti vypustanych odpado-
vych vOd do verejnej kanalizicie, s kontrolou dodrziavania podmienck zmliuvy
odberatelom, s ohmedzenim alebo preruienim dodavky vody z verejného
vodovodu a s odvadzanim odpadovych véd verejnou kanalizaciou a s obno-
venim dodavky vody a odvadzania adpadovych véd verejnou kanalizaciou.

Ak je podla vieobecne zavaznych pravnych predpisov potrebne k vstupu na
nehnutelnost osobitné povolenie, je povereny zamestnanec dodavatela
povinny sa takymto povolenim pri vstupe do nehnutelnostt preukazat.

Clv
Dodavka vody a odvadzanie odpadovych vid

Vodu z verejného vodovodu mdie cdberatel odoberat len na zaklade uza-
vretej zmluvy o doddvke vody z verejného vodovodu a len na udely dohodnuté
vzmluve.

Prepojenie vlastného zdroja vody odberatela alebo iného zdroja vody s vodc-
vodnou pripejkou pripejenou na verejny vadoved alebo s vergjnym vodove-
dom je zakdzané.

Dodavka vody z verejného vodovodu je splnend vickom vody z verejného
vodovodu do vadovodnej pripajky, ak sa dodavatel s odberatelom v zmiuve
nedohednd inak.

Meranie mnoistva vady dodanej verejnym vodovodom zabezpecuje dodavatel’

svojim meradlom - vodomerom.

Ak nie je mnozstvo vody merané, urdl sa mnoZstvo vody dedane] smernymi

dislami spotreby podla vyhladky ¢. 397/2003 Z.z. Takto zistené mnozstvo sa

povazuje za dohodnuté mnaZstva, ktoré je podkladom na wyultovanie vodného,

Ak po dobu platnosti zmluvy bude zmeneny véechecne zavdzny pravny

predpis upravujici smerné Cisla spotreby je doddvatel opravneny dactovat

odberatelovi mnoistvo vody dodanej pedla takto zmeneného vieobecne
zavazného pravnehao gredpisu.

Ak ma odberatel pochybnosti o spravnosti Udajov vodemeru aleba zistf

poruchu na voedomere, ma pravo poZiadat dodavatela o jeho preskidianie.

Dodavatel je povinny do 30 dni odo dha dorucenia pisomnej Ziadosti

poZiadat o Uradné preskiisanie vadomeru podfa osobitného predpisu. Vysle-

dok preskusania dodavatel odberatelovi piscmne oznami.

Ak sa pri skuske vodomeru vyZiadane] odberatelom zist], Ze:

a) vodomer nespliia poziadavky stanovené osobitnym predpisom, alebo Ze
Jeho Udaje sa odchyluju od skutodnosti viac, ako pripista osobitny pred-
nis, uhradi ten, komu bola odchylka na prospech, druhej strane financny
rozdiel, a to odo dna posledného poruchou neovplyvnengho adpoctu;
v tomto pripade naklady na preskdsanie a vymenu alebo opravu meradla
hradi dodavatel.

b) vodomer splfia poziadavky stanovené osobitnym predpisom, alebo jeho
udaje sa neodchyluji od skutacnosti viac, ako pripusta csobitny predpis,
uhradi niklady spojené s preskusanim vodomeru odberatel.

Ak nemoZno presne zistit mnoZstvo dodavky vody za €as paruchy vodomeru,

vypodita sa mnoéstve adberu vody za prisluiné cbdobie alebo jeho Cast podla

podmienak uvedenych v bode 8.

Na tcely vypodtu mnoZstva za £as poruchy meradla sa rozumie:

a} cas paruchy merad|a, pocet dni, ktoré uplynu ode dha posledného poru-
chou neovplyvneného odpoétu z meradla ku diu odstranenia poruchy
alebo jeho vymeny,

b} porovnatefnym obdobim minulého roka, obdobie, v ktarem sa mnozstve
dodanej vady z verejného vedovodu spoplatiiovale z dvoch aleho viac
po sehe nasledujucich adpoltov z meradla vykonanych v rovnakem
kalendarnom cbdobi v minulem roku,

¢) nasledujicim zrovnatefnym obdobim, obdobie, ktoré zatina diom
odstranenia poruchy na prisludenstve {spojevacich ¢asti) meradla alebo
odo dia jeho vymeny a nasiednéhe prvého odpoctu z meradla,

Ziadost o preskdsanie voedomeru nezbavuje odberatela povinnosti zaplatit

dodavatelovi v urcenej lehote vadné a stocné.

Ak bola nefunkénost alebo podkodenie meradla spdsobené nedostatoénou

ochranou meradla cdberatelom alebo zasahem odberatela, ktory spéscbil

poskedenie vodomeru, nahradu Skody a néklady spojené s vymenou alebo
opravou vodomeru hradi odberatel. Privo dodavatela na zmluvni pokutu
tym nie je dotknuté.

Dodavatel’ nezadpovedd odberatelovi za Skody a udly zisk vzniknute pri

obmedzeni alcbo preruseni dodévky vody z dévodu mimeriadnej udalosti, pri

preruseni dodavky eleklricke] energie alebo z ddvodu, pre ktory je dodavatel’

opravneny doddvku vody obmedzit alebo prerudit podfa § 32 zakona £
44242002 Zz. a tychte ohchodnych podmienck,

Qdvadzanie adpadovych vad do verejnej kanalizacie je splnené vtokom odpa-
dovych véd vypustanyct zo zariadenia odberatela do verejnej kanalizacie.
Meranie mnoistva vody odvedenej do verejnej kanalizacic zabezpecuje
odberatef svojim meradlom, ak to ustanovuje prevadzkovy poriadok verej-
nej kanalizacie alebe je to dohodnuté v zmluve. Odberatel je povinny
zabezpecovat opravy a Udribu meradla na svoje naklady.

Ak sa doddvalel's odberaleforn nedohodne v zmluve inak a ak nic je mnozstvo
vypustanych vod merané, ma sa za to, ze odberatel, ktory odoberd vodu
z verejného vodovedu, vypusta de verejnej kanalizacie take mnoZstvo vody,
ktoré podia zistenia odobral z verejného vodovedu, s pripaditanim mnoistva
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vody ziskanej z inych zdrojov. Takto zistené mnoéstvo odpadovych véd je po
kladom na vyaltovanie stoiného.
Ak nie je mnoistvo vody z povichového odtoku odvadzané do verejngj
kanalizacie priamo kanalizaénou pripajkou alebo cez ulicnu vpust merzané,
vypolita sa toto mnoistvo podla vyhladky ¢. 397/2003 Zz..
Ak po dobu platnosti zmluvy bude zmeneny vicobecne zavazny pravny
predpis upravujici spdsob vypoltu mnoZstva vody z povrchového odtoku,
je dodavatel opravneny Uétovat edberatelovi mnoistvo vody dodanej podla
takto zmenenéhc viecbecne zdaviazného pravneho predpisu.
Ak vypuista odberatel do verejne] kanalizacie vedu z inych zdrojov ake z vergj
néhe vodavedu a ak nie je moZné zistit mnoZstvo vypuitanej odpadove] vody
meranim alebo inym spdsobom ustanovenym véechecne zavaznym praviym
predpisom, zist! sa mnozstvo vypastanych odpadovych vad podla smernych
¢isiel spotreby alebo adbornym vypottom overenym dodavatelom. Cdberatel
je povinny poskytnut dodavatelovi vietky udaje potrebné pre overenie od-
bornéhe vypoétu.

Ak sa urtuje mnoZstvo vody vypustane] odpadovej vedy meradlom musi také-

to meradlo spifiat poiadavky urcené osobitnym predpisom.

Ak m3 dodavatel pochybnasti o spravnostitidajov meradla alebo zisti peruchu

na meradle, ma pravo poZiadat odberatela o jeho preskuianie. Odberate! je

povinny de 30 dni ode dna dorudenia Ziadosti zabezpetif preskusanie merad-
la padfa osobitného predpisu. Vysledok preskisania odberatel dodavatelovi
pisomne oznami.

Ak sa pri skudke meradla vyziadane] doddvatelom zisti, Ze:

a) meradio nespina pofiadavky stanovené asobitnymi predpismi, alebo e
jeho udaje sa odchyluji od skutocnosti viac, ako pripista osobitny pred-
nis, uhradi ten, komu bola adchylka na prospech, druhej strane finanény
rozdiel, a to odo dfia poslednéhe poruchou neavplyvneného odpodtu;
v tomto pripade naklady na preskdsanie 2 vymenu alebo opravu meradla
hradi odberatel,

b} meradio splfia poZiadavky stanovené osobitnym predpisom, alebo jeho
ddaje sa neodchyluji od skutocnosti viac, ako pripiita osobitny predpis,
uhradi naklady spojené s preskudanim meradla dodavatel.

Ak nemoino presne zistit mnozstvo vypustanych odpadovych vad za cas
poruchy meradla, vypodita sa mnoistvo vyplustanych odpadovych vod za
prisludné obdobic alebo jeho gast podla mnozstva vypustanych edpadovych
vad v porovnatelnem obdobi minulého roku. Ak ide o nové vyplstanie alebo
o zrmenu vo vypustani odpadavych véd, uréi sa mneistvo vypustane] odpa-
dovej vady podla udajov zistenych v nasledujiucom porovnatefnom obdobi,
alebo spésobom dehadnutym zmluvaymi stranami.
Ak bala nefunkénost alebo poskodenie meradla spésobené nedostatocnou
ochranou meradia odberatelom alebo zasahom odberatela, ktory sposobil
poskodenie meradla, nahradu stkody a naklady spojené s vymenou alebo
opravou merad|a znasa odberatel.
Ziadost o preskusanie meradla nezbavuje odberatela povinnosti zaplatit
dodavatelovi v uréenej lehote stoéngé
Dodavatel nezodpovedd odheratefovi za Skody a udly zisk vzniknuté pri
chmedzeni alebo prerueni cdvadzania odpadovych vbd z dévodu mimori-
adnej udalosti, pri preruseni dodavky elektrickej energie alebo z dévodu, pre
ktory je deddvatel opravneny odvadzanie cdpadovych véd obmedzit alebo
prerusit podla § 32 zakona £ 442/2002 Z.z. a tychto obchodnych podmienok.
Do verejnej kanalizacie moze odberatel vypUstat alebo odvadzat iba odpa-
dové vody s mierou znecistenia a mnozsivom zodpovedajucimi previdzko-
vému poriadku verejnej kanalizacie, ak sa dodavatel s odberatefom v zmluve
nedohodnu inak.
Odpadoveé vody, ktoré presahuju najvyssiu pripustni mieru znecistenia podla
prevadzkového poriadku verejne] kanalizacie, sa mézu vypustat do verejnej
kanalizécie a7 po ich predisteni u odberatela na mieru zodpovedajucu pre-
vadzkovému poriadku verejnej kanalizacie alebo rezhednutiu vodohospodar-
skeho organu.
Dodavatel je povinny vytvarat predpoklady k bezporuchove] dodavke vody
a bezporuchovému odvadzaniu odpadovych vad. Ak déjde k peruche na zaria-
deni verejného vodovodu, alebo verejnej kanalizacie Je dodavatel povinny
zabezpedit vykonanie opravy bez zbytoéného odkladu.
Odberatel je povinny udrziavat vodovednu a kanalizacnu pripojku, vnatorny
vodoved a vnatornd kanalizaciu a ostatné zariadenia slGfiace na privadzanie
dodavane) vody alebo na odvadzanie odpadovych véd, pripadne na meranie
odvadzanych odpadovych véd, v stave zodpovedajlicom poziadavkam prislus-
nych technickych noriem. Ak déjde k poruche na vodovodnej alebo kanalizac-
nej pripojke, vnitornom vodovode atebo vnutornej kanalizacii, je odberatel
povinny zabezpecit na vlastné naklady vykenanie opravy bez zbytofného
odkladu.

Ak dbjde k zaneseniu verejnej kanalizacie prevadzkou kanalizaCnej pripojky

alebo vnutornej kanalizacie, ktoré brani odtoku odpadovych véd odstrani po-

ruchu dodavatel na naklady odberatela.

cLv
Dodacie podmienky

Odberatel, moze odeberat vodu v mnoistve dohodnutom v zmluve, a ak
nie je vyska odberu dehodnuta v zmluve podla skutocnej spotreby. Ak nie je
zmiuvnymi stranami v zmluve dohodnuté inak, plati, ze dodavka vody ma
akost pitnej vody.

vodomer je majetkom dodavatela, ktory vykonava jeho osadenie (montaz),
Udribu a maie ho kedykolvek na svoje nakiady vymenit. Odberatef si méze
na svaje naklady osadit na vnutornom vodovode vlastny podruzny vodomer,
osadenie tofito vodomeru odberatel dodavatelovi oznami. Podruzny vedomer
nie je fakturaénym meradlom. Ak osadi podruzny vodomer u cdberatela
dodavatel je tento vodomer majetkom dodavatela, ktary dodavatel mdze
kedykolvek vymentt, alebo na svoje naklady odobrat.

Odberatel moiZe vypustat do verejnej kanalizacie odpadové vody a vody
z povichového odtoku v mnozstve a akosti dohodnutej v zmluve.

Ak v zmluve nie je akost a mnoistvc vypustanych odpadovych vod
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ddberatefovi urcené, je odberatel opravneny do verejnej kanalizacie vypustat
odpadové vody, podla skutocnej patreby, ak nie je obmedzeny vySkou po-
valenéha mnoistva pri dodrzani medznej hodnaty ich znefistenia urienej
kanalizaénym poriadkom, alebo povolenim vadohospodérskeho orgdnu.
Cdberatel nesmie do verejne] kanalizacie vypustit latky, kioré sa nepovazuju
za odpadové vody a ktarych vypiétanie je do verejne] kanalizicie zakazané.
Qdberatel zodpoveda za Lo, ze do verejnej kanalizacie sU vypdstanc odpadové
vody v mnaistve a v akasti dohadnutej v zmluve a v stlade s dohodnutymi
podmienkami.
Cdbheratel nesmie ber suhlasu dedavatela vyuzivat dodanu vodu z verej-
ného vodovedu na iny nez dohednuty Géel a ani odovzdavat vedu dalkiemu
odberatelovi.
Cdberatel nesmie bez sithlasu dodavatela odvadzat do verejnej kanalizacie
odpadové vady od dalsieho producenta.
Kantrolu kvality vyplstanych odpadovych vod do verejnej kanalizacie vyko-
nava dodavatel. Odheratel ma pravo zucasinit sa vykonavanej kantroly. Ak
odberatel svoje préva nevyuzije, alebo sa odmietne kontroly zuastnit, je
dodavatel opravneny vykonat odber vrorky bez (éasti odberatefa. Na pri-
padné namietky adberatela z titulu neddasti pri odbere vzorky sa neprihliada
a ma sa za to, Ze kontrola kvality vypustanych odpadovych vad do verejnej
kanalizdcie bola vykonana spésobem dehodnutym.
Ak vysledok kontroly preukdie prekrocenie dehodnutych hodnot znedistenia
vypuitanych odpadovych vad do verejnej kanalizacie, naklady spojené s vyko-
ranim kantroly podla aktuélneho cennika dodavatela zaplati adberatel na
zaklade faktury vystavenej dodavatelom. Lehota splatnosti faktury je 14 dni,
poditana od jej dorucenia, ak v zmluve nie je dohednuté inak. V¥ pochybnos-
tiach sa ma za to, ze faktdra bela dorucena treti den po jej odoslani.

Qdberatel je daiej povinny:

a) dodrziavat podmienky ustanovené v prevddzkovom poriadku vergjného
vodevedu alebo v prevadzkavem periadku verejnej kanalizacie, podmienky
dohodnuté v zmluve a uvedené v tychto obchodnych podmienkach,

b} bezodkladne ozndmii dodavatelovi nédvrhy zmien v nim vykonavanej
€innosti, ktoré mdiu mat vplyv na zmeny v zdsobovani vadeu alebo
v advadzani a isten! odpadovych vad,

) bezodkladne oznamit dodavatefovi poruchu na wvodovodnej alebo
kanatizacnej pripojke, vratane peruchy na meradle,

d) dbat na to, aby nedoslo k poskedeniu meradla, k jeho odstraneniu alebo
k inému neopravnenému zasahu na meradle,

e) necdkladne odstranit prekazky, ktoré znemoiiujd odcitanie na meradle,
najma needkladne vykonat opatrenia proti zaplaveniu priestoru, v ktoram
je meradlo umiestnene,

f) bezodkladne oznamit dodavatelovi nové Udaje sivisiace s odberom vody
z vergjnéhe vodovodu alebo s odvadzanim odpadovyich vdd do verejngj
kanalizacie,

g) bezodkladne oznamit dodavatelovi zmenu vlastnickeha prava k nehnutel-
nosti pripajenej na verejny vedovod alebe verejnd kanalizaciu.

Clovi.
Obmedzenie a preruienie dodavky vody z verejného vodovodu
a odvddzania odpadove] vody verejnou kanalizaciou

Dodavatel je opravneny abmedzit alebo prerugit dadavku vody a odvadzanie
odpadovych vad v pripadoch uréenych ustancvenim § 32 zakona €. 442/2002
2.2 v platnom zneni,

Obmedzenie, alebe prerusenie dodavky vody a odvadzania odpadovych vod
sa uskutocni preruSenim doddvky vody z verejného vodovodu alebo odvé-
dzania odpadovych véd do verejnej kanalizacie pre vietky odberné miesta
odberatela, alebo len niektoré zariadenia alebo redukovanim mnoistva vody
dodavanej z verejného vodovodu aletio odvadzanej ndpadovej vady verejnou
kanalizaciou. Ak odberatel vypusta do verejnej kanalizdcie cdpadovi vodu
cdoberand i z inych zdrojov ake z verejného vodovodu je povinny na vyzvu
dodavatela vykanat potrebné opatrenia k temu, aby sa zamedzilo edvadzaniu
takychto vod do verejne] kanalizécie. Ak tak cdberatel neurchi je dodavatel
opravneny technickymi opatreniami prerudit dodavku vody a cdvddzanie
odpadovych vdd i zasahom da zariadeni odberatela, pricom takyto zasah sa
nebude povaZovat za neopravneny zasah da viastnictva cdberatela,

Dodavka vody a odvadzanie odpadovych vbid verejnou kanalizaciou budu ob-
novené bez meskania po odpadnuti dévodav obmedzenia alebo preruienia
dodavky a odvadzania odpadovych vad, ak k obmedzeniu alebo prerugeniu
dodavky vody a odvadzania adpadovych vod dosla pre ckolnosti na strane
odberatela a2 po uhradeni nakladoy, ktoré doddvatefovi vznikli v savislosti
s prerusenim dodavky a jej chnovenim. Vyska nakladov bude uréend podla
aktualncho cennika platného u dodavatela. Ak dévodom prerudenia, alebo
obmedzenia dodavky vody a odvidzania edpadovych vod belo omedkanie
odberatelz s platenim vodného a stoéného bude dodavka vody a odvadza-
nia edpadovych véd obnovend aZ po uhradenivietkych zrocnych pohladavok
s ich prislusenstvom,

Pravo dodavatela na nahradu Skedy a zmiuvnu pokutu obmedzenim alebo
prerusenim dodavky vody a odvadzania odpadovych vad nie je datknuté.

€L
Neopravneny odber vody z verejného vodovodu a neapravnené
vypustanie odpadovych vad do verejnej kanalizacie

Za neapravneny adber vody 7 verejného vodovodu pre Géely tychto obchod-

nych pedmienok povazuje:

a) zistenie dakéicho odberu vody neuvedeného v zmluve,

b} adber vody na iné Gcely ako bolo dohodnuté v zmluve,

¢} odber vody pred vodomerom, cdber po odstréneni vodameru, odber
s pouzivanim vodomeru, ktory v dosledku neopravneného zisahu do
vodomeru odber nezaznamenava alebo zaznamenava odher menéi, ako je
skutogny, odber s pouZivanim vodomeru, na kterom bolo poskodené zais-
tenie proti neopravnene] manipuldcii, alebo vodomeru, na ktorom bola

3.

Obchadné podmienky dodavky vody z verejného vodovodu a odviadzania cdpadovych véd verejnou kanalizaciou 3

poikodend overovacia znatka - plomba,

d) odber s pouZitim poziarneho obtoku na iné ucely ako poziarne,

&) odber vody prenechany bez siihlasu dodavatela dalsiemu odberatefovi vedy.

Za neopravnené vypusianie odpadovych vod do verejnej kanalizacie pre Ucely

tychto abchodnych podmienok sa povazuje:

a) zistenie vypuitania edpadovych vod dalSou kanalizanou pripojkou neuve-
denauvzmluve,

b) vyplitanie bez meradla ak bolo dohodnuté, vypistanic pred meradlom,
vypustanie s pouZivanim meradla, ktoré v dosledku zasahu mnoZstvo
nczaznamenava alebo zaznamenava mensie mnoistvo, ako je skutocné
alebo meradla, kloré nezodpoveda prislusnym metrolagickym predpisom,
vypustanie s pouzivanim meradla, na ktorom je poskadené zaistenie proti
neopravnenej manipulacii — plomba,

t) vyplstanie latok ktorych advadzanie de verejnej kanalizdcie je zakazang,

d} odvadzanie odpadovych vad iného producenta bez sihlasu dodavatela.

Za neopravneny odber vody z verejného vodovodu pedla bodu 1 a), ¢)

a vypustanie cdpadowvych vod do verefne] kanalizacie podla bodu 2 a}, b}, ¢), d)

je odberatel povinny zaplatit dodavatelovi skedu rovnajlcu sa najmencj vyske

vodného a stoéného za mnezstvo vody neopravnene cdobraté a neopravnene
vypusteng do verejne| kanalizacie a nakladom dodavalefa spojenych so zis-
tenim neopravnenéhoe adberu vedy z verejnéhe vodavodu a neopravneného
vypustania odpadovych vod do verejnej kanalizacie a nakladom spojenych

s likvidaciou nasledkov vypustenia |atok zakazanych vypustat do verejnej ka-

nalizacie, podla aktuglneho cennika pratného u dodavalela.

Ak nie je moiné mnoistvo vody neopravnene odaobratej z verejného vodo-

vodu alebo mnozstvo odpadovej vody neopravnene vypustenej do verejnej

kanalizacie urlit podla inych ustanoveni tychto obchodnych podmienok, uréi
sa toto mnoZstvo podla smernych Eiscl spotreby.

Pravo dodavatela na prerusenie alebo obmedzenie dodavky vody z verejnéha

vodovedu a odvadzania odpadovych vod verejnou kanalizaciou a zaplatenie

zmluvne] pokuty tym nie je dotknuté.

<Lva,
Odstipenie od zmluvy

Za podstatné parudenie zmluvy, s pravom dodavatela od zmluvy odstapit sa
povaZuje porusenie povinnosti odberatela podla § 32 ods.1 pism. g}, h), i}, j},
k}, I, m), n} zdkona & 44272002 Z.z. v platnom zneni a podla & VIl odsl a 2
tychto OP.

Odstipenie od zmluvy dodavatel odberatelovi pisomne oznami. Zmluva
v tomto pripade zaniki bez daldieho dorucenim oznamenia odberatelovi
o adstapeni od zmluvy.

Ak doddvatel nevyuzije pravo odstipit od zmluvy podla tohto bodu je
opravneny od zmluvy odstupit ako pri nepodstatnom porudeni zmluvy.

Pri ostatnych poruseniach zakonnych a zmluvne dohodnutych podmienok
je dodavatel opravneny od zmluvy odstupif, ak odberatel ani v dodatocne
uréene] lehote na spinenie povinnosti, alebo ukoncéenie Cinnosti, ktora je
v rozpore so zmluvou, zmluvnu povinnost nesplni alebo ¢innost neukonti.

V oznameni o uréeni dodatoénej lehoty dodavatel upozorni odberatela na
adstapeniz od zmluvy, Privo odstupit od zmluvy ma dodavatel v tychto pri-
padoch bez dald’ehe marnym uplynutim takto dedatocéne uréenej lehoty.
Qdberatel je povinny po obdrzani oznamenia dedavatefa o edstipeni od
zmluvy urobit opatrenia na zamedzenie odberu vody z verejnéhe vodovodu
a pritoku odpadovych vod do verejnej kanalizacie.

Ak tito povinnost odberatel nesplni dodavate! zabrani vypustaniu odpadovych
véd do verejnej kanalizacie prerudenim dodavky vody z verejného vodovodu.

Ak adberatel vypusta do verejnej kanalizicie odpadovi vodu odoberanu
i z inych zdrojov ako z verejného vodovodu je povinny vykonat potrebne opatre-
nia k tomu, aby sa zamedzilo odvadzaniu takychto véd do verejnej kanalizacic,
Ak tak odberatel neurobi je dodavatel opravneny technickymi opatreniami
prerusit dodavku vody a odvadzanie odpadovych ved i zasahom do zariadeni
odberatela, pricom takyto zdsah sa nebude povaZovat za ncopravneny zasah
do vlastnictva odberatela.

Obnovenie dodavky vody a odvadzania odpadovych vod verejnou kanalizzciou
bude mozné len na zaklade uzavretia novej zmluvy s tym, Ze odberatel' znasa
naklady prerusenia a obnovenie dodavky vody a odvadzania edpadevych vad
uréené pod(a aktualncho cennika platncho u dodavatela.

<Lx.
Imluvné pokuty

Za porusenie povinnosti odberatela podla § 32 ods.1 pism. g), h), i}, k} zakona
¢.442/2002 Z. z. v platnom zneni a podia €L VAL bod 1 pism. b}, d), &) tychlo
OP, ma dedavatel pravo pozadovat od odberatela zaplatenie zmluvnej pokuty
vo vyske 166,- Eur za kazdy pripad a zistené porugenie zvlast.

Za poruienie povinnosti podla § 32 ods.1. pism. j), 1] a podla &.VIL bod 1 pism.
a}, <) a bod 2 pism. a), b), , d} tychto OP ma dedavatel prave pozadovat od
adberatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vy3ke 332,- Eur za kaidy zisteny
pripad porusenia a latku zvlast.

Ak odberatel vypusti do verejnej kanalizdcie odpadové vody vo vyiie]
koncentracnej, alebe vo vyssej bilanénej hednote znedistenia, nez bolo do-
hodnuié v zmluve zaplati cdberatel dodavatelovi zmluvnd pokutu dohod-
nutd vzmiuve,

Podkladom pre zaplatenie zmluvnej pokuty je vyuctovanic pokuty vystavené
dodavatelom. Odberatel je povinny vyUctovanu pokutu zaplatit do 14 dniod
dorucenia vyuctovania. V pochybnostiach sa ma za to, Ze vyuctovanie bolo
odberatelovi dorudené treti den pe jeho cdoslani.

Za omedkanie s Ghradou penainych zdvizkov je dodavatel opravneny od
odberalela pozadoval zaplatenie urokov z omeskania vo vyske urCenej podla
prislusnych pravnych predpisov.

Zaplatenim pokuly alebo urcku 7 ormeskania nie je dotknuté pravo dodavatela
na nahradu Skody.
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Obchodné podmienky dodavky vedy z verejného vodovadu a odvadzania odpadovych vod verejnou kanalizaciou

a.x
Zodpovednost za vady plnenia, reklamdcie

Zodpovednost dodavatela za vady plnenia vody dodanej z verejného vodo-
vodu a odpadovej vody odvedenej verejnou kanalizaciou sa riadi ust. § 425
Obchodného zakonnika.

2avadu dodavky vody a odvadzania odpadovych vad sa nepovazdje prerusenie

alebo obrmedezenie dodavky vody a preruienie alebo obmedzenie odvadzania

odpadovych véd v zmysle L VI tychto OP.

Reklamaciu mbie odberatel uplatnovat:

a) pisomne na adrese pracoviska zakaznickeho centra uvedengho v zmiuve,
alebo na adrese uvedene] na fakiure,

b} osobne na adrese sidla dodavatefa resp. prisluiného zdkaznickeho centra
v pracovnej dobe,

¢) telefonicky na Cisle telefénu dispecerskej {poruchovej) sluzby, a to len v
pripade reklamacie kvality dodanej vody atebo podmienck odvedenej od-
padovej vody, kedy méZe byt spdsobena Skada na majetku alebo ohrozené
zdravie osdb. Takate reklamaciu je mozné uplatriovat 24 hodin denne.

Reklamacia musi obsahovat:

= meno a priezviske odberatels,

- adresu objektu alebe nehnutelnosti (odberné miesto), ktora je vodovoc-
nou pripojkou pripejena na VV alebo kanalizacnou pripojkou na VK,

- adresu odberatela, ak nie je rovnaka ako adresa odberného miesta,

- predmet reklamacie {napr faktura ¢.., odobraté mnoistvo, poskodené
meradio] alebo papis vady.

Vadu akosti dodanej vody je odoeratel povinny pisomne reklamovat

u dodavatela bez zhytoéného edkiadu, najneskor viak do 24 hodin od jej zis-

tenia, inak jeho prava zo 2o0dpovednosti za vady zanikaju.

Ak edberatel’ mieni pouzit odoberané vzorky vody ako dakaz k reklamacii,

adoberie vzorky za ulasti zastupcu dodédvatela. Ak sa zastupca dodavatela

k odberu vzorky nemohol dostavit, aiebc sa na vyzvu odberatela k odberu

nedostavi, vykona odberate! vzorky za (¢asti nestrannej osoby. Jednu vzorku

z kaZdého odberu je odberatel povinny bez zbytoZného odkladu, najneskdr

viak do 24 hadin odovzdat adberatelovi spolu so zapisom o vykonani odberu

vzorky. Kazdd vzorku odberatel oznadi tak, aby ju nebolo moiné zamenit

s inou, oznadi datum, hodinu a miesto cdberu, meno a podpis osoby, ktord

adber urobila. Ak sa vykenanym rozborom nezisti zhoriena kvality vody

nZklady spojené s rozborom znasa odberatel.

Vady mnoistva dodanej vody z verejného vadovodu alebo mnoistva vody od-

vedenej do verejnej kanalizicie je odberatel povinny reklamovat v dodavatelza

bezodkladre, najneskar véak v lehote splatnosti faktury, ktorej sa reklamaciz
tyka, inak jeho prava zo zodpovednosti za vady zanikaju.

Naroky vyplyvajdce zo zodpovednosti za vady

a) V pripade dodavky pitnej vod?(. pri ktorej bolo na zaklade reklamdcie
jej akosti preukdzang, ie nesplha hygienické poziadavky na pitnu vodu
podfa zékona ¢ 596/2002 7.2. Uplného znenia zakona &islo 272/1994 Z.z.
o ochrane zdravia [udu a vyhladky MZ SR €. 151/2004 Z.z. o poiiadavkach
na pitnl vodu a kontrolu kvality pitnej vody, ma odberatel prava na poskyt-
nutie zfavy z vodného, pricom vyska tejto zlfavy bude stanovena indi-
vidualne s prihliadnutim na zavaznost vady.

b) V pripade opravnenej a opodstatnenej reklamacie na vydctovaneé mnoistvo
dodanej pitnej vody alebo na mnoistvo odvedene] odpadovej vody alcbo
Uctovanej ceny, vystavi dodavatel dobropis, a v pripade ui zrealizavanc]
Uhrady zo strany cdoeratela, vrati odberatelovi dobropisovany finanénu
Ciastku, bez zhytocného odkladu, najneskar véak do 30 dni od datumu uz-
nania reklamacie.

) V ostatnych pripadaoch je dodavatel povinny bez zbytocného odkladu na
vlastné nakiady opravnenn reklamaciu wyriedit, a to odstrdnenim zavad-
ného stavu,

Clanok Xt1.
Fakturovanie a platenie

Dodavka vody a odvadzanie odpadovych vad sa fakturuje za cenu stanoveny
rozhodnutim Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi.

Pri zmene ceny vodného a stotného postupuje dodavatel'v sulade s predpis-
mi platnymi pre reguliciu cien.

Oznamovanie zmeny ceny vodného a stoéného dodavatel vykonava prostred-
nictvom masovokamunikacnych prostriedkov, pripadne inym vhodnym spd
scbom.

informacie o aktualnej cene vodného a stodného zdroven poskytuje dodavate!

prostrednictvom svojich zakaznickych centier a na svojej internetovej stranke.
Dodavka vody a advidzanie adpadovych vod sa realizuje v zmysle platného
zakona o dani z pridanej hadnety ako opakovand dodavka.

Obdobim opakovanej dodavky vody a edvadzania odpadovych vad je obdobie,
zaktoré plati odberatel preddavkové platby. Toto obdobie je uvedené v zmluve
alebo uréené dodavatelom.

Odberatel je povinny platit v priehehu roka za opakované dodavky vody a
odvadzanie odpadovych vad platby formou preddavkoy.

Vysku preddavkov uréi dodavatel podfa priemerného mnozstva vody dodane]
a priemerného mnaistva vody cdvedenej {aj zrazkové vody) na zaklade fak-
turacie za poravnatelné abdeble.

Codavatel' ma prévo zmenit vyiku preddavku pri zmene mnoZstva vody de-
danej amnoZstva vady odvedenej oproti predchadzajicemu perovnatefnému
obdabiu, ako aj pri zmene ceny.

Ak nie je moiné vyiku preddavku stanovit podla bedu 7, urdi dodavatel pred-
davek podla predpokladanéhe mnoZstva dodévky vody a predpokladaného
mnozstva vody odvedenej, podfa platnéha cennika v £ase stanavenia pred-
davkove] platby.

Ak ma byt odberatefovi dctovane vodné a stoéne podla réznych cien za m?,
je odberatel povinny tato skutoCnost oznamit a preukazat bez zbytoiného
odkladu, najneskér viak 20 dni pred tym ako tiato zmena nastane.

Ak sa mnozstvo vady uréuje podla smernych Cisel spotreby a pre jeho uréenie
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je rozhodujici udaj o pocte osdb (bytové domy. rodinné domy} je odberatel
povinny k oznameniu pripojif i potvrdenic mestského alebo obecného dradu
o polte osdb prihlasenych k pobytu v byte resp. v dome.
Codavatel” prihliadne k oznédmenej zmene pri prvej fakturdcii vodného
a stofného po obdrzani ozndmenia. Oznamenie je dodavatel’ opravneny
preskimat a pri fakturacii vychadzat z vysledkov vlastrcho preskumania.
Pri zmene cdberatela, alebo pri skonéeni edberu vody, alebo vypustania od-
padovych vad do verejne] kanalizacie je odheratel povinny oznait nového
adberatefa a umoinit dodévatelovi vykonat odpolet. Ak odberatef tito
povinnost nesplni je povinny platit dodavatelovi vodré a stocné az do uza
vretia zmluvy s novym edberatefom. Tym nie je dotknulé pravo doddvatela na
nahradu skody. .
Odberatel sahlasi s fakturovanim vodného a steéného vo vyéke priemerného
mnozstva vody dodanej a vody odvedenej za predehddzajuce obdebie v pri-
pade v nepristupnosti meracich zariadeni, maximalne viak dve po sebe idlce
fakturaéné obdabia. Ak ide o novy odber je dodavatel opravneny lakluraval
odberatelovi mnoZstvo uréené podla smernych Cisel spotreby, alebo podla
technického vypactu.
Vyuttovanie vody dodanej a vody odvedene] vykonava dodavatel na zaklade
odpoctov fakturaénych meradiel alebo pedfa smernych Eisicl spotreby alebo
technického vypoliu v jednotlivyeh fakluraérych cykloch, minimadlne raz rofne.
Dodavatefvystavuje fakturu za kazdé odberne miesto odberatefa. Ak ma odbe-
ratel viac edbernych miest, moze dodavatel vystavit fakturu na kazdé odberné
miesto osobitne, alebo za vietky odberné miesta v jednej zbernej fakture.
Vyuctovacia faktira je vyhotovena na zaklade skutolne] spotreby alebo z
kvalifikovaneho edhadu v pripade, ze dedavatel nemahol uskutoénit riadny
odpocet. Rozdiel medzi uhradenymi preddavkovymi platbami za opakované
dedanie voedy & odvadzanie odpadowych vad a vyfakturovanou spotrebou
bude vyrovnany vo vyuctujlcej fakture. Pripadny nedaplatok uhradi odberatel
v termine splatnosti faktury. Pripadny preplatek dodavatei vrati odberatelovi,
alebo ho zapodita na uhradu nasledujGcich preddavkovych platieb za opako-
vané dodanie vody a odvadzanie odpadovych vbd.
Llehota splatnosti preddavkov je stanovena v zmluve. lehota splatnosti
vyuctujlcich faktar je 14 dni, pocitana od jej dorucenia, ak nie je v zmluve
vyslovne dohocdnuté inak. V pachybnostiach sa ma za to, Ze faktura bola
dorudend treli cen po jej odoslani.
Nz ihradu svojich zavazkov moze odberatel vyuzit
a) Platobny prikaz na Ghradu vystaveny odberatelom.
Ak odberatel uhradza preddavkové platby formou platobnéha prikazu je
povinny uhradit preddavkovu platbu tak, aby bola platba pripisana na Get
dodavatela v dohodnutej lehote splatnosti, najneskor viak 15. kalendarny
den prislusnéha mesiaca a vyuctujuce faktury najneskér v lehote splat-
nosti faktury.
b} Platobny prikaz na inkaso vystaveny dodavatelom.
V pripade tohto spbsabu platenia, odberatel odovzdé svojmu peAaznému
ustavu sdhlas k inkasu v prospech ultu deddvatela a zabezpedi dosta-
tok pefiaZnych prostriedkov na svojom ucte v penainom ustave tak, aby
pripisanie preddavkovych platieb na Ucet dodavatela bolo realizované v do-
hednutej lehote splatnosti, najneskér vdak 15. kalendarny der prislusného
mesiaca a vyuctujlice fakliry najneskér v lehote sptatnosti faktury. Ak
inkaso nebude moiné zrealizovat, cdberatel je povinny vykonat uhradu
bezodkladne inym spéscbom.
¢} Platobny doklad SIPO
Sposob platenia preddavkovych platieb prostrednictvom SiPO a jehe wysku
si odberatel dohodne s dodavatelom pri uzatvarani zmluvy, pripadne
kedykolvek v priebehu trvania zmluvného vztahu. Odberatel, ktory ma do-
hednutd tito formu platenia je povinny zabezpedit ihradu preddavkovych
platieb tak, aby beli tieto zaplateng prevadzkovatelovi SIPO, v prislusnom
mesiaci.
d) Postovy pefiainy poukaz.
Zmenu spdsobu piatenia platieb je odberatel povinny dodavatelovi oznamit.

Cloxn.
Prechodné a zavere¢né ustanovenia

Na dorudovanie piscrmnosti podla tychto obchodnych podmienck sa primer-
ane poutiju ustanovenia § 45 aZz 50 zakona €. 99/1963 Zb., v zneni neskorsich
predpisov (Obciansky sudny poriadok).

Cbchedna zmiuva nadobida platnost diom jej podpisania a ucinneost dnom
uvedenym v zmluve.

Uzavretim novej cbchodnej zmiuvy sa rusi zmluva predchadzajica.
Cdberatel nie je opravneny postupit prava a zavizky 2o zmluvy bez suhla-
su dodavatela. Ak tak odberatel urobi, je tento pravny ukon vo vzfahu
k dodavatelovi neucinny. K Ziadosti o suhlas doddvatela s postipenim prav
a zavazkov odberatel oznaci pravneho ndstupcu a den Ucinnesti postupe-
nia prav a zavazkev zo zmluvy. Dedavatel je opravneny odmietnuf sdhias s
postipenim len z vaznych dévodov.

Obchodni zmiuvu uzavretd na dobu neurcitl je mozné ukonéit dohodou zm-
luvnych stran alebo vypovedou. Vypovedna lehota je jeden mcsiac a zadina
plynat dhom dorucenia pisomnej vypovede druhej strane.

Na pravne vztahy csobitne neupravené v obchodnej zmluve a v tychto ob-
chodnych podmienkach sa primerane vetahujd prislusné ustanovenia Ob-
chodného zakonnika, zakona €. 442/2002 Z z. o verejnych vadovodoch a verej-
nych kanalizaciach a o zmene a doplneni zdkona €. 276/2001 Z.z. o regulacii
v sietovych odvetviach, v platnorn zneni, pristuiné ustanovenia platného
z3kaona o vodich a vieobecne zavaznych pravnych predpisov a STN upravu-
jucich dodavku vody z verejného vodovodu a odvadeanie odpadovych vod
verejnou kanalizaciou.

Dodavatel'si vyhradzuje pravo na zmenu tychto OP, pricom o zmenach bezod-
kladne pisomne informuje odberatela s uvedenim datumu, od ktorého tieto
zmeny nadobudaju udinnost.

Tieto Obchodné podmienky boli dodavatelom schvalené a nadobudaju
ucinnest drom 16.7.2010



